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Voith baut Serviceaktivitäten des OnPerfomance.Labs in der 

Region APAC weiter aus  

  

• Aufgrund weltweit steigender Nachfrage nach Digitalisierungs- und 

Automatisierungslösungen wird das globale OnPerformance.Lab 

um einen Standort in Tokio, Japan erweitert 

• Verstärkung der Servicekompetenz im Bereich Papermaking 4.0 

sowie Automatisierung  

• Viele Referenzen belegen den Erfolg des Remote Service 

 

TOKIO/HEIDENHEIM. Die Zahl der Papierhersteller, die die digitalen 

Remote Services des OnPerformance.Labs von Voith nutzen, wächst 

kontinuierlich. Nachdem im Herbst 2020 der Grundstein für ein globales 

OnPerformance.Lab in Heidenheim gelegt wurde, stärkt Voith nun seine 

regionale Marktpräsenz im asiatisch-pazifischen Raum mit einem weiteren 

Standort in Tokio, Japan. Die Experten des OnPerformance.Labs beraten, 

begleiten und unterstützen Kunden weltweit, um die Digitalisierung 

gewinnbringend einzusetzen. „Mithilfe von innovativen Lösungen können 

die Kunden die Qualität ihrer Produkte steigern und den Ressourcenbedarf 

im Papierherstellungsprozess minimieren“, bestätigt Ulrike Welp-

Wallenmaier, Senior Manager Business Development bei Voith Paper. 

„Dazu werden die Prozess- und Maschinendaten der Kunden kontinuierlich 

digital analysiert und mit dem umfassenden Technologie- und 

Automatisierungswissen der Voith Experten sowie künstlicher Intelligenz 

kombiniert.“ 

 

Dr. Julius Flitsch, Director Remote Service Center bei Voith Paper, fügt 

hinzu: „Unsere Experten arbeiten eng mit unseren Kunden zusammen, ob 

bei der Installation und Inbetriebnahme unserer digitalen Lösungen oder 

bei der anschließenden individuellen Überwachung und weiteren 

Optimierung ihrer Prozess- und Maschinenleistung. Die Erweiterung des 

OnPerformance.Lab Netzwerks um einen weiteren Standort sehen wir als 
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logischen Schritt, um der weltweit steigenden Nachfrage nach unseren 

digitalen Lösungen nachzukommen.“  

Bereits heute nutzen zahlreiche Papierhersteller weltweit die Remote 

Services und digitalen Applikationen von Voith: „Wir nutzen das Condition 

Monitoring System sowie den Remote Service, um unsere Maschinen auf 

optimalem Niveau zu betreiben“, so KwanJu Lee, Automation Team 

Manager beim südkoreanischen Papierhersteller Moorim Paper. „Daher 

möchten wir die Automatisierung und unser bestehendes System 

gemeinsam mit Voith kontinuierlich weiterentwickeln.“ Auch der 

Papierhersteller KleanNara aus Südkorea profitiert von den Remote 

Services des OnPerformance.Labs, die ihn in Kombination mit 

OnCare.Health eine gesteigerte Anlageneffizienz in allen Bereichen 

erzielen lassen.  

 

Als Teil des weltweiten OnPerformance.Lab-Netzwerks wird der 

zusätzliche Standort in Tokio neue Projekte in der asiatisch-pazifischen 

Region vorantreiben, die aufgrund der eingesetzten neuen Technologien 

und Services aktuell und zukünftig zu einer nachhaltigeren und 

effizienteren Papierproduktion beitragen.  

Mit der Kampagne „PAPER IS ON” beleuchtet Voith aktuell die 

Fokusthemen des digitalen Produktportfolios Papermaking 4.0: Full-Line-

Anbieter, Effizienz, Nachhaltigkeit, Cloud-Lösungen, Automatisierung und 

Innovation. Erfahren Sie mehr und besuchen Sie unsere Homepage: 

voith.com/PaperIsOn. Weitere Informationen zum OnPerformance.Lab 

finden sich zudem unter folgendem Link: https://voith.com/corp-

de/onperformancelab/paper.html.  

 

Über die Voith Group 

Die Voith Group ist ein weltweit agierender Technologiekonzern. Mit 

seinem breiten Portfolio aus Anlagen, Produkten, Serviceleistungen und 

digitalen Anwendungen setzt Voith Maßstäbe in den Märkten Energie, Öl & 

Gas, Papier, Rohstoffe und Transport & Automotive. Gegründet 1867 ist 

Voith heute mit mehr als 20.000 Mitarbeitern, 4,2 Milliarden Euro Umsatz 

und Standorten in über 60 Ländern der Welt eines der großen 

Familienunternehmen Europas. 

 

Der Konzernbereich Voith Paper ist Teil der Voith Group. Als der Full-Line-

Anbieter der Papierindustrie liefert er das breiteste Angebot an 

Technologien, Services und Produkten auf dem Markt und bietet 

Papierherstellern ganzheitliche Lösungen aus einer Hand. Die 

kontinuierliche Innovationskraft des Unternehmens ermöglicht eine 
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ressourcenschonende Produktion und unterstützt Kunden dabei, ihren 

CO2-Fußabdruck maßgeblich zu reduzieren. Mit seinen umfassenden 

Automatisierungsprodukten und führenden Digitalisierungslösungen aus 

dem Papermaking 4.0-Portfolio bietet Voith seinen Kunden digitale 

Technologien auf dem neuesten Stand der Technik, um die Verfügbarkeit 

und Effizienz ihrer Anlagen in allen Bereichen des Produktionsprozesses 

zu steigern. 

 

 

 

Voith eröffnet ein weiteres OnPerformance.Lab in Tokio.  
 

Kontakt 

Naomi Keitel  

Jr. Global Communication Manager Voith Paper  

Tel. +49 7321 37-2209 

Naomi.Keitel@Voith.com 

 

 

 

 

Twitter 

https://twitter.com/voithgroup  

https://twitter.com/voith_hydro  

  

LinkedIn 

https://www.linkedin.com/company/voithgroup  

https://www.linkedin.com/company/voith-hydro  

https://www.linkedin.com/company/voith-turbo  

https://www.linkedin.com/company/voith-paper 

https://www.linkedin.com/company/voith-digital-

transformation 

YouTube 

https://www.youtube.com/VoithGroup 

Instagram 

https://www.instagram.com/voithgroup/  
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